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Faits marquants du premier trimestre 2015

*

7 Contexte économique toujours peu porteur
Environnement ¢ Forte volatilité des taux de change affectant les résultats
¢ Baisse du prix de marché du carburant comparé au T1 2014 :
-42% en dollars, -30% en euros

1 Passage réseaux : gestion stricte des capacités limitant la
Activités baisse des recettes unitaires en deépit du déséquilibre offre -

demande sur plusieurs marchés

g Cargo : forte baisse des recettes unitaires dans un contexte
de surcapacité structurelle

¢ Activité maintenance dynamique, carnet de commande a
un niveau record

1 Amélioration des résultats, de la génération de cash flow libre

sCession doactions Amadeus et ®mi

Poursuite de la montée en gamme

Réduction sensible des capacités tout  -cargo

Forte croissance de Transavia en France (passagers . +56%)
Négociations en cours avec les syndicats de KLM, qui

- démarreront en mai chez Air France
M VVVVV Résultats du 1 €' trimestre 2015 @—
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Chiffres clés

_‘

En milliions dbo T1 2015 T12014 Variation
Chiffre déaffaires 5,656 5 554 +1,8% )
A données comparables @ 24% E
EBITDAR) 229 167 +62m )
EBITDAY) -21 -50 +29m )
R®sul tat déexploitation -417 -445 +28m 1)
Résultat net part du groupe -559 -608 +49m P
Résultat net retraité @ -504 -485 19m E

ROCE(“) ....................................................................................................................................................... 56% .............................................. 4 0% ................................. + 16pt ........ D ........

CaShfI ...... 0 W ........ | ...... Ibré?) ....... daexpl ...... OI ...... tat ..... . G 3780 ...................................... +43m ........ D ........
Dette nette en fin de période ©@ 5280 5 407G -127m )
Dette nette aprés obligation hybride 4 680 5 407®) -727Tm P
Dette nette ajustée / EBITDAR @4 3,74 4,000 -0,26

(1) Variation & données comparables : a change constant. Sauf mention
contraire, |l a m°me d®finition sdapplique dans |l e reste de | a pr ®sent

(2) Voir définition dans le communiqué de presse
Mm (3) Au 31 décembre 2014 ) o
(4 Sur 12 mois glissants, dette nette retRﬁSUI@fﬂsﬁjHll0U|m35§r@t2i03-5 IRA¢ e

AIRFRANCE KLM EBITDAR et ROCE hors gréve



Un effet change significatif sur | e

_‘

__Effet change sur |l e chi Cchiffre d&af fpadevizes _et ¢

et les colts (ma) (2014)
Chiffre doédaffaires

Euro

Dollar US
(et devises liées)

<

Autres devises

_168 ~147

. , -46 Codts
-21
T2 2014 T3 2014 T4 2014 T1 2015

Autres
devises |-
Bm £Effet change sur | e chiffre dmajofitairemente s
euro)

Dollar US

Hll Effet change sur les codts, couvertures incluses

-XX Effet change sur | e r®sultait ddédexploitati®©

10
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Premier trimestre : contributions par activité

Chiffre

Variation

doaf f aipuliees

(%)

+1,3%

-7,5%

+31,0%

\
\

Variation Résultat Variation Variation
comp . doexpl oiptpgd i 0ddmp .
(%) (Gm) (0m) (Gm)
2,0%E | -322 456 +132 D)
13,5% E -63 29 -15E
+13,8% 1) 35 +13 2 =
+4,3% 1) -69 11 7 E
-0,6% — 2 -1 1 —
24% FE | -417 +28 +109 )

AIRERANCE Lm (1) Activité  Passage réseaux : Air France, KLM et HOP!

Résultats du 1 € trimestre 2015 {5}



Activité Passage réseaux au premier trimestre 2015

*

7 Baisse limitée de la recette unitaire
(hors change) grace ala gestion

stricte des capacites
e Capacités stables (+0.1%)

1 Recette unitaire en baisse de 2,3%

a change constant
e Traduction des équilibres attendus
doof fr e/ debonaepdrdrmance sur
| 6 Am®r i que du nord, |
Océan indien et le point  -a-point
e Impact sur toutes les cabines long
-2,1%
-3,5%

a

-courrier
g Cabine avant :
g Cabine arriéere :

sR®s ul t at
de 56m (

e Hausse de 132m 0 a données comparables

doexpl oi t

AIRERANCE kLm NB : Activite Passage réseaux : Air France, KLM et HOP!

Capacité (SKO)
Coefficient
ddoccupat

Activité

—_—
82,8% -0,3pts 82,5%

+0,1%

T1 2014 T1 2015

zone pRaswgHbes Colit
unitaire unitaire

RPKT RSKO CSKO

+1,4% +1,0%
at i en a U'°§%'
-2,0% -2.3%
-5,1%
Il Publié Il A change constant

Résultats du 1 € trimestre 2015 {f>—



Capaciteés et recettes unitaires

_‘

passage réseaux par trimestre

2012

+0,6%
Capacit¢ ==

T12013 T22013 T32013 T4 2013

+2,7%

+0,3% .

+1,6% +1,8%

+3,2%

RSKO j

T12014 T22014 T32014 T42014

+13% 4100 *LO%

hors change

10 NB: Activité Passage réseaux : Air France, KLM et HOP!
"% (1) A données comparables : hors change, hors greve (T3, T4 2014) et éléments

exceptionnels (T4 2014)

AIRFRANCE KLM

M wm 7
-0,2%

/7% Adonnées comparables @

T1 2015

+0,1%

+2,7%
+1,3% +1,3%
- +0,0%
I Z Z
- %
-1,3% -0,7% -1,1%
-1,8%
) )
Y Y
+0,8% -0,6%

%% A données comparables @

B

-2,3%

Résultats du 1 € trimestre 2015 {>—



Premier trimestre 2015 : recettes unitaires passage par réseau

‘ Moyen -courrier point -to-point

v »

-11.8% -10.0%  9.6%

Total Court et Moyen -courrier

-1.7% -0.6% 0.8%
PKT RSKO
-v -
A&
Asie

0.1% -0.1% -0.2% -6.5%
SKO PKT ~ _PKT RSKO
Total long-courrier Total
L
0.5% -0.2% -3.3% | -0.3% 0.3% 2.3% 0.1% -0.2% -2.3%
SKO PKT RSKO SKO PKT RSKO SKO PKT RSKO

10
M Résultats du 1 ¢ trimestre 2015

AIRERANCE kLm NB :Activité Passage réseaux uniquement (Air France, KLM et HOP!)



Activité cargo au premier trimestre 2015

_‘

7 Réduction de la capacité tout
cargo: -9,6%

e En partie compensée par la hausse Coefficient de _4,3 pt
ité remplissage 64.,8% 60,5%
de 1,2% des capacités soutes plissag

1 Une demande toujours faible
e RTKO :-11,3% a change constant
e Reflet de la situation de surcapacité

Activité
-1,9%

Capacité (TKO)

structurelle, en particulier sur les flux T12014 T12015
Asieurope Recette Codt

1 Poursuite de la réduction de la unitaire unitaire
RTKT RTKO CTKO

flotte tout cargo +1,6%
e Sortie de 3 B747 réalisée a

| 0hi vel 2014 '0’3%I-1,1%
eSortie de 5 MD11-1606¢i c i P®hi veYl2 015

e Opération de 5 avions tout -cargo -11,3%
doi ci fin 2016 Il Publié Bl A change constant

%# A données comparables: ataux de change et

m< 10 prix du carburant constant
Résultats du 1 € trimestre 2015 {s>—
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Activité maintenance au  premier trimestre 2015
sChiffre ddaffaires_—exter ﬁa@et‘:‘%n
commande
hausse de plus de 30%
e Hausse de 13,8% a données comparables 5 6mds 0 +5%  5,9mds
e Renforcement du dollar ’ —_—
e Une base de comparaison relativement
faible au T1 2014, en raison de la volatilité
des visites moteurs
ePremi re r®visi@GEmx ddun mot
¢ Carnet de commande a un 31 déc 2014 31 mar 2015
niveau record suite a la signature
a données
de rElouvleaux Con’ttrgts_ t des B787 En..mil@ions doll-15 TI14 Variation comparables
e Exemples : support équipement des . ) )
de Royal Air Maroc, de  Thai Airways t((:)tgl' Phre doghT 34" 303%
1 Poursuite du développement du Chifhre doghl dbo" 310  +13%
portefeuille de services Résultat e , ,
e Investissement dans une sociéte déexpl oita £3 on +1 )
américaine de trading de pieces moteurs (l;/laNrge | 36%  27% +0.9pt 0.7t
oOexpl oi tation

AIRFRANCE KLM

Résultats du 1 € trimestre 2015



Transavia au premier trimestre 2015

_‘

Activité de
- 0 _
1 1,7 million de passagers, +11,9% Transavia
sCoef ficient doOOCCUppadiclsrNn _*+51%, '
hausse de 1,6 point — 86,3% o7.%
0 P dédoccupath— +1,6 pt
1 Développement acceléré en
France en ligne avec le plan
e Capacité : +48%
e Passagers : +56%
¢ Ajustements saisonniers des 112014 T12015
capacités aux Pays -Bas
e Capacité: -7,5% En mil @ions db T1-15  T1:14 Variation
q CoUt unitaire hors Change en Chiffre doaff d46r e 18% t a#50%
Iégére hausse RPKT({ cts par PKT) 4,68 4,74 -1,2%
_ - RSKO(a ct parSKO) 4,12 4,09 +0,7%
ceLongueur moyenne do®tape T courte
_ . . CSKO (u cts par SKO) 6,12 5,87 +4,3%
e Croissance rapide en France
¢ Impact négatif sur les codts unitaires aux A données comparables +2,3%
Pays-Bas des ajustements saisonniers des Résultat 60 58 1
Capacités doexpl oitation )

10
M Résultats du 1 ¢ trimestre 2015 @—
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Evolution des char geemie Gimestel i t at i o1
Variation
i Variation a change
um publiée constant
32’ Codts totaux de personnel . c. intérimaires 1920 +2,1% +1,7%
26% C?GtS externes () hors carburant et achat 1578 +3.6% +0,7%
déentretien a®ronautique
o~ Codts avions ©) 753 +6,1% -1,4%
- Achats doéentretien a®r5%h a ut43i3% u et2/,1%*

Carburant 1 480 -4 7% -17,6%

Charges doexploitati o007t ot abws -39%
Capacité (ESKO) +0,1%

A

10

* Forte croissance due ° |l a hausse du chiffre doaffaires extersue de | a

flotte propre

(1) La production capitalisée a été entierement imputée sur la ligne « autres produits et charges  ». Voir communiqué de presse

(2) Catering, achats dodoassistance en escale, frais commerciaux et de distri b
intérimaires

(3) Affretements aéronautiques, locations opérationnelles, amortissements, , .
dépréciations et provisions Résultats du 1 ¢ trimestre 2015
autr pr

AIRFRANCE KLM (4)Y compri s imptts et taxes, autres produits de | f6activit® et



Point sur les colts de personnel

*

1 Poursuite de la baisse des
effectifs: -700 ETP au T1 2015

98 400 98 800
97 100 97 100
96 400

I .

-

T1 T T3 T4
2014 W 2015

g Augmentation des charges liees
aux retraites (non cash)

1 Nouveau PDV : provision de 56m (i

1 Réduction supplémentaire des
effectifs a compter du T2

e Départ de 1 300 personnes au 31 mars

2015

M-IEQ (1) Retraitement de la production capitalisée :

voir explication dans le communiqué de presse
AIRFRANCE KLM

Evolution des colts

de personnel totaux
(maQ, y. c. intérimaires)

Production Charges Autres
italisée (@ liées aux impacts
capitalisée retraites (consolidation)

1846 +35 1881 +31, +5 |+3 10920

+0.3%

Variation
nette

T1 2014 T1 2014 T1 2015

publié retraité

Résultats du 1 € trimestre 2015 @—



Résultat d'exploitation :

maj orit® de

| O e prik dutcarbprans i t |

compensee par la pression sur les recettes unitaires et I'effet change

' R®sul tat dobéexploitation, en million ddeuros

T1 2014

T1 2015

Prix du
carburant
hors change

+316

Croissance Recette
del dact i vighitBre
+0
I 1 1
Chiffre
doaf f:a2B8r e s
Colts:-:320 B ... . .
-178
RESKO:
-3.5%

AIRFRANCE KLM

Colts
unitaires
+2
CESKO:
0.0% -417
Evolution
de la charge
de retraite
(non cash )

Résultats du 1 € trimestre 2015



Point sur la facture carburant 2015

*

2014 : facture de 8,9 mds$,

Facture de carburant aprés couverture
(en milliards de dollars)

soit 6,6 mds 8,9 2014
2015 : facture de 7,3 mds$, Sensibilité sur 2015 =015
soit 6,6 mds @ -

7,3 $73/baril 7,7 2016

2016 : facture de 6,7 mds$,

soit 6,1 mds 6,7% $68/baril 7.6

$63/baril 7,3
$58/baril 7.1
$53/baril 6,9
1,7 1,9° 2,0° 1,7
7. I I
Jan-déc T1 T2 T3 T4
PRIX { Brent ($ par baril) “ 63 55 63 66 67
DARCHE Jetfuel (§ partonne) © 608 565 602 627 639
% de la consommation déja couverte 70% 66% 75% 75%

(1) Surla base des courbes a termes au 17 avril 2015. Calcul de sensibilité

selon des hypothéses de prix moyen du baril sur  avril-décembre 2015,
M 195 avec hypothése de stabilité de la marge de raffinage ; .
(2) Ensupposant un taux de change moyen de 1,10 dollar par euro a partir Résultats du 1€ trimestre 2015

AIRFRANCE KLM de T2 2015



Premier trimestre 2015 : dynamique de baisse des codts unitaires
ralentie par la stabilité des capacités

_‘

Codt net: 5 370m 0 (-0,3%)

Capacité en ESKO : 77 232m (+0,1%)
C o 3t uni t ai e 95 lcelhSKOnes doéeur o

Variation nette
Hors évolution
des charges
liées aux retraites

Variation
a change
constant

Variation
publiée

-0,0 %

Evolution
des
charges
liees aux

retraites
(non cash)

Effet prix
du
carburant

Résultats du 1 € trimestre 2015



Baisse de la dette nette au premier trimestre 2015

_’

Analyse de la variation de la dette nette pour les 3 premiers mois de 2015, en mi | I i ons ddeur os

~~Cash flow |1 bre -3éexploitationt?
(T1 2014:-80)

Cash flow Pdlrims ttie o
avant variation Iepflr. S Variation
du BFR et PDV volontaires du BFR Investissements

(T12014:-161) (11 2014:-46) (T12014:+454)  prys: 380
........................................................ (T1 2014:-327)

134 +164
............................. . o
Obijectif PDV Y nets
année entiéere ;
-350
-120m incluant
(2014 : -154m) cession
ddactions
Amadeus
4,680
Dette nette au Dette nette au Dette nette au
31 décembre 2014 31 mars 2015 31 mars 2015
aprés émission
hybride

]g* Flux net de tr®sorerie provenant de | d6exploitation (activit®s p su
S investissements corporels et incorporels nets. Voir définition dans le communiqué Résultats du 1 € trimestre 2015

AIRFRANCE KLM de presse.



Une liquidité renforcée

*

132/ mude tr ®soreri e suilte ° | a
Amadeus (janvier 2015)
sEmi ssion dobune obligation hyb

600 ma en avril 2015

1 Renouvellement des lignes de  credit
e Premiere tranche : Air France -KLM et Air France
e Montant: 1,1 md @
e 13 banques internationales

e Covenants :
e Ratio EBITDAR / frais financiers nets ajustés* supérieur a 2,5

e Actifs immobilisés non affectés en garantie > dette financiere consolidée
nette non garantie
e Détention par AirFrance -KLM ddau moins 70% de | a det

consolidée nette non garantie

10
M Résultats du 1 ¢ trimestre 2015
AIRFRANCE KLM * Ajusté de la part des loyers opérationnels correspondant aux frais financiers (34%)



Ratios financiers au 31 mars 2015, sur 12 mois glissants

*

EBITDAR / frais financiers nets
ajustés @

Dette nette ajustée @ / EBITDAR ——

4 2X 4,2X

4,0x®3)
! 3,7x®
4,0X 413X(3) 414X(3) o

3,9x

31/12/2013* 31/03/2014 31/12/2014 31/03/2015 31/12/2013* 31/03/2014 31/12/2014 31/03/2015
EBITDA / frais financiers nets Dette nette / EBITDA
3) 5,6x®3)
ne A 29x 29X 5 4y@

A\
A\

31/12/2013* 31/03/2014 31/12/2014 31/03/2015 31/12/2013* 31/03/2014 31/12/2014 31/03/2015

* retraité IFRIC 21, CityJet reclassée en activité non poursuivie
(1) Ajusté de la part des loyers opérationnels correspondant aux frais financiers (34%)
(2) Ajustée de la capitalisation des locations opérationnelles (7x la charge annuelle)
(3) 31/12/ 2014 hors impact de |l a gr ve des pilotes sur | 86EBI TDA(R) ;
10impact de |l a gr ve des pilotes sur | 86EBI TDA(R), dette nette ost oMb\ i g
- Ratio dette nette ajustée / EBITDAR publié : 4,7 au 31/12/14 et 4,6 au 31/3/15 Résultats du 1 € trimestre 2055 é
AIRFRANCE KLM Ratio dette nette / EBITDA publié : 3,4 au 31/12/14 et 3,3 au 31/3/15



AIRFRANCE KLM

Perspectives

PERFORM 2020




Perspectives 2015

_‘

7 Déploiement en cours de toutes  les initiatives du plan
Perform 2020

¢ La quasi -totalité des économies attendues sur la
facture carburant pourrait étre absorbée par la
pression sur | es recettes ur
négatif

1 Objectifs financiers :

e Baisse de 1 a 1,3% du co(t unitaire
e Dette nette doenviron 4,4 mil |l 1.

10
M Résultats du 1 ¢ trimestre 2015 @—

AIRFRANCE KLM



Annexes
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EBITDA et cash flow du premier trimestre par compagnie

*

EBITDA

(ma)
18

N

-13
-44 -43*
T12014 T12015 T12014 , T12015
AIRFRANCE 4 KLM
Cash flow
(mQ, avant variation du BFR et PDV)

AIRFRANCE # KLM
T12014 T12015 T12014 T12015

-37 -32

-111

10 *EBITDA de KLM affecté par une hausse (non cash) de 31m
" NB: La somme des deux compagnies

Marge d 0 EB | TDA

0,5%
]
-
-0,4%
-2,1% -2,0%*
T12014 T12015 T12014,,,T1 2015
AIRFRANCE ¥ KLV
Marge de cash flow
(avant variation du BFR et PDV)
AIRFRANCE ¥ KL_M
T1 2014 T1 2015 T1 2014 T1 2015
“1,0% -0,9% [
-3,6%
-5,3%

0 des charges liées aux retraites
omn _ ) ~ndest pResBlats eualvk trghastrer2dd 5e o @ 4@
AIRERANCE KLM a cause des écritures intra -groupe et des transactions réalisées au niveau du groupe






